FORMATION

Prendre la parole en anglais et optimiser votre communication
orale

Personnes concernées

Toute personne devant s’exprimer en anglais a
I’oral dans son contexte professionnel.

Objectifs

S’exprimer avec spontanéité et aisance dans les
entretiens en face a face et au téléphone.
Prendre la parole en public en anglais devant
un public varié

Développer son charisme en maitrisant les
techniques d’expression orale

Démarche pédagogique

Entrainement intensif a la prise de parole (avec
jeux de rdles)

Prérequis : bilan linguistique préalable

Durée : 30 heures. 15 sessions de 2 H.

Animateur
Expert en communication bilingue

PROGRAMME

Optimiser la communication en situation
professionnelle

Les échanges professionnels au téléphone

La compréhension, la transmission d'un message
Comment faire de son interlocuteur un allié, qu'il ait
un accent d'Oxford ou du Texas

Les formules types, les transitions, acquisition de
réflexes

Les échanges professionnels en face a face
Savoir étre percutant dans I'expression d'une idée,
d'un message, d'un argument

Répondre aux questions posées, apprendre a poser
correctement des questions

Batir des transitions claires dans un exposé
Reformuler sans peine

Acquérir des automatismes

Intervenir face a un public
L'importance de la forme par rapport au contenu

Utiliser un langage efficace : les expressions et les
mots parasites

Les subtilités de la langue et les "faux amis"

Le non-verbal et la gestuelle face a un public
international

Savoir maintenir I'attention de I'auditoire




